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Policjanci Komendy Powiatowej Policji w Iławie ostrzegają przed oszustami, którzy
wykorzystując chęć zaoszczędzenia lub szybkiego wzbogacenia się próbują wyłudzić
pieniądze od kupujących. Na terenie powiatu iławskiego odnotowano kolejne przypadki
oszustw.

W ostatnim czasie czworo mieszkańców Iławy i powiatu iławskiego padło ofiarą internetowych
oszustów. Scenariusze się zmieniały, ale cel pozostawał ten sam. Sprawcy oszukali poszkodowanych,
wykorzystując ich roztargnienie lub chęć zaoszczędzenia.

W jednym z przypadków mieszkanka Iławy po wpłaceniu zaliczki za pralkę straciła kontakt ze
sprzedawcą. Mężczyzna po prostu nie odbierał telefonu. Dwaj inni poszkodowani zapłacili całą
należność za przedmioty, które zamówili, jednak nie doczekali się kuriera z biżuterią i telefonem. Po
pomoc do policjantów zgłosił się również 20-latek, który płacąc kodami, zamówił za pośrednictwem
internetu kierownicę do gier. Został następnie zablokowany w grupie społecznościowej, przez co
także utracił kontakt ze sprzedającym.

- To tylko cztery przykłady oszustw za pomocą internetu - mówi mł. asp. Joanna Kwiatkowska, oficer
prasowy KPP w Iławie. - Sprawcy wykorzystując chęć zaoszczędzenia i roztargnienie, a także zbytnią



ufność w uczciwość drugiego człowieka, wystawiają przedmioty na portalu aukcyjnym, często
fizycznie nawet ich nie posiadając.

Policja radzi:

Kupując w sieci, kierujmy się ograniczonym zaufaniem do sprzedającego. Zachowujmy całą
korespondencję ze sprzedawcą. Jeśli nas oszuka, zwiększy to szansę na ujęcie sprawcy.

Korzystajmy tylko ze znanych i sprawdzonych portali internetowych, sprawdzając opinie oraz
komentarze. Zwróćmy uwagę, czy sklep podaje swój adres i numer telefonu.

Kupując telefon komórkowy, zapytajmy o ładowarkę i dowód zakupu, ponieważ telefony pochodzące
z kradzieży sprzedawane są zazwyczaj bez ładowarki i dokumentacji.

Zamawiając sprzęt, zapytajmy, czy sprzedawca dołącza oryginalne oprogramowanie na płytach i
instrukcję obsługi.

Przy płaceniu kartą kredytową zwracajmy uwagę, czy połączenie internetowe jest bezpieczne i czy
przesyłane przez nas dane nie zostaną wykorzystane przez osoby nieuprawnione. Na dole strony
powinien pojawić się symbol zamkniętej kłódki, a na końcu adresu – literki „https”.

Przypominamy również, że bank nigdy nie prosi o podawanie jakichkolwiek danych drogą e-mailową
lub SMS-ową. Prosimy o zachowanie ostrożności i ograniczonego zaufania w stosunku do e-maili, w
których znajduje się prośba o podanie poufnych danych, skorzystanie z linku lub instalowanie
oprogramowania.

Nie zapominajmy o tym, że mamy możliwość uzgodnienia sposobu płatności za wybrany przedmiot.
Jeśli tylko pojawiły się wątpliwości co do wiarygodności sprzedającego, warto umówić się na odbiór
osobisty lub wybrać bezpieczniejszą opcję płatności za pobraniem.

Pamiętajmy o zapisaniu korespondencji, gdyż w razie przestępstwa zarówno ona, jak i przesłana
przez oszusta paczka będą stanowiły dowód czynu zabronionego.

Przypominamy, że nie tylko chęć zaoszczędzenia, ale również łatwego wzbogacenia się, czyli tzw.
szybkie transakcje, to zazwyczaj również szybka strata pieniędzy. Dlatego stosujmy zawsze zasadę
ograniczonego zaufania do osób obcych, oferujących okazyjnie po atrakcyjnej cenie towary czy
usługi. Jeśli mimo zachowania zasad ostrożności zamówiony towar do nas nie dotrze lub dostaniemy
zamiast produktu puste pudełko, albo mamy obawy i podejrzenia co do próby dokonania oszustwa,
należy niezwłocznie powiadomić Policję (997, 112).
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