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Domofon na drzwiach gabinetu burmistrza. Temat dla
Teleexpressu, czy usprawnienie pracy urzedu?

data aktualizacji: 2017.10.16

To temat dla Teleexpressu - pisze nasz czytelnik, informujac o nowosci w Urzedzie
Miejskim w Kisielicach. Na drzwiach do gabinetu burmistrza Rafala Ryszczuka
zainstalowano tutaj ostatnio domofon z funkcja wyswietlania zdjecia goscia. Burmistrz
uspokaja: to zadna inwigilacja, a po prostu che¢ usprawnienia pracy urzedu i komunikacji
oraz wyjasnia, w jaki sposob domofon rozwiazuje dotychczasowe problemy organizacyjne.

- Burmistrz Ryszczuk zainstalowal sobie wideodomofon na drzwiach do gabinetu. Teraz
najpierw trzeba powiedzie¢ sekretarce, ze chce sie z nim zobaczyc¢, ona do niego dzwoni,
potem trzeba stangc¢ przed drzwiami, on oglgada twarz i wpuszcza albo nie - to tres¢
wiadomosci nadestanej nam przez czytelnika.

By wyjasni¢ sprawe, sami skorzystaliSmy dzisiaj z zainstalowanego na drzwiach gabinetu burmistrza
nowego urzadzenia. Sekretarka nie dzwonita, informujac o pojawieniu sie interesanta, sami
nacisneliSmy dzwonek domofonu i zostaliSmy wpuszczeni do gabinetu. Tam burmistrz zaprezentowat
nam wyswietlone na ekranie zdjecie, ktdre wykonato nam urzadzenie po nacisnieciu guzika.

Czy to rzeczywiscie temat dla Teleexpressu? Burmistrz Ryszczuk uwaza, Zze w sprawie nie ma nic



kontrowersyjnego.

- W urzedzie czesto jest gtosno. Nieraz zdarzalo sie, ze ktos pukal do mojego
gabinetu i cho¢ kilkakrotnie gtosno powtarzatem "prosze", zapraszajgc do
srodka, ta osoba tego nie styszala, albo do gabinetu chcial wejs¢ pracownik, a ja
akurat przyjmowatem petenta lub rozmawialem przez telefon - wyjasnia. - Teraz
nie przekrzykujemy sie, komunikacja jest tatwiejsza i bardziej profesjonalna, to
bardzo usprawnia nam prace. Sami pracownicy zgtaszali potrzebe instalacji
takiego domofonu. Uspokajam: nie ma tu zadnej permanentnej inwigilacji.
Dodam, ze osoba, ktora zglosila te sprawe mediom, mogta zachowac sie jak
mezczyzna i zapyta¢ mnie o te sprawe wprost. Udostepnitbym nawet peitng
instrukcje obstugi urzgdzenia, by mozna mie¢ pewnosc, jakie sq jego funkcje i
sposob dziatlania.

Burmistrz dodaje tez, ze funkcja urzadzenia pozwalajaca na sprawdzenie, kto stoi za drzwiami,
uaktywnia sie dopiero wtedy, gdy ktos nacisnie dzwonek, chcac wejs¢ do gabinetu. Nie umozliwia
natomiast ciagtego podgladu na to, co dzieje sie w sekretariacie.

- Moj gabinet pozostaje otwarty dla wszystkich mieszkancow i innych
interesantow - podkresla burmistrz.
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